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SECRETAR!IA MUNICIPAL DO GOVERNO

LEI N° 6.935/

OBRIGA AS AGENCIAS BANCARIAS, NO
AMBITO DO MUNICIPIO, COLOCAREM A
DISPOSICAO DOS USUARIOS
ATENDIMENTO EM TEMPO RAZOAVEL.

Fago saber que a Camara Municipal aprovou e

€u sanciono e promulgo a seguinte lei:

Art. 1° - Ficam as agéncias bancarias, no
ambito Municipal, obrigadas a oferecer aos usuarios servicos de caixas que

possibilitem a efetivacéo do atendimento em tempo razoavel.

Art. 2° - Para os efeitos desta lei, entende-se
como tempo razoavel até 20 (vinte) minutos em dias normais e até 30 (trinta)
minutos nas vésperas e apods feriados prolongados e nos dias de pagamento do

funcionalismo publico.

Art. 3° - As agéncias bancdrias teréo o prazo de
60 (sessenta) dias, a contar da data da publicacdo desta lei, para se adaptarem
as suas disposicoes.

Art. 4° - Ficara a cargo da Secretaria Municipal
de Servigos Urbanos, zelar pelo cumprimento da presente lei e receber as

denuncias dos cidaddos que constatarem o seu descumprimento.

Art. 5° - O n&o atendimento as disposicées

contidas nesta lei sujeitara a agéncia infratora as seguintes punigcdes:

| - adverténcia;

If - multa de 200 (duzentas) UFIR's

Il - muita de 400 (quatrocentas) UFIR's até a quinta reincidéncia

v - suspen@g do alvara de funcionamento apds a quinta
reincidéncia.
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Art. 6° - Revogadas as disposicbes em

contrario, esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS, 09 DE JUNHO DE 1999.

cre C D S .
O THADEU P. DOS SANTOS

Prefeito Municipal
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