Prefectura Mancepal doe Focos do Calidics

SECRETARIA MUNICIPAL DO GOVERNO

LEI N° 9.692 /

“INSTITUI O PROGRAMA “POSSO AJUDAR?”
NO MUNICIPIO DE POGOS DE CALDAS,
DESTINADO AO ACOLHIMENTO E
ACOMPANHAMENTO DOS USUARIOS DA REDE
MUNICIPAL DE SAUDE E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.”

Faco saber que a Camara Municipal aprovou e eu, Sérgio Anténio Carvalho de
Azevedo, Prefeito Municipal, sanciono e promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei institui o Programa “Posso Ajudar?” no Municipio de
Pocos de Caldas, destinado ao acolhimento e acompanhamento dos usuarios da rede
municipal de Saltde e da outras providéncias.

Art. 2° O Programa “Posso Ajudar?” tera como objetivo geral oferecer
aos usuarios do SUS acolhimento e acompanhamento humanizado e resolutivo, com o
direcionamento e orientagao.

Art. 3° Os objetivos especificos do Programa séo:

| - transformagéo do ambiente hospitalar e demais unidades de saude,
através da acolhida e escuta;

Il - transparéncia aos usuarios do SUS, com esclarecimentos sobre o seu
acompanhamento e atendimento;

Il - agilidade para o acesso aos servicos de salde e conclusdo de
atendimentos; ’

IV - acolhimento dos usuarios e familiares e contribuicdo a equipe
multiprofissional da rede municipal de salide, atendendo a Politica Nacional
de Humanizagdo nos Servigos de Salde, principalmente nas areas de
urgéncia e emergéncia.
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Art. 4° O Poder Executivo Municipal regulamentara esta Lei no que
couber.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

PREFEITURA MUNICIPAL DE POCOS DE CALDAS, 18 DE ABRIL DE 2023.

4 M:) }..L\QC\J el
SERGIO ANTONIO CARVALHO DE AZEVEDO

Prefeito Municipal

Piihlirada nn “Nidrin Oficial dn Minicinin? adicz~ o 1191 da A0 AU /AAnn



